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Moller Baltic Import SE Volkswageni uue soéiduki pikendatud miuugigarantii
(s6iduautodele)
Sonastus: 12.01.2026

Kaesoleva uue soiduki pikendatud midgigarantiiga (edaspidi: ,garantii“) garantiisaajale antud digused taiendavad
digusaktidest tulenevaid garantiidigusi. See garantii ei piira garantiisaaja digusaktidest tulenevaid digusi séiduki miija
vastu defektide ilmnemisel ega vdimalike nduete esitamist Volkswagen AG kui sdiduki tootja vastu toote nduetele
vastavuse seaduse alusel. Tapsustuseks olgu 6eldud, et digusaktidest tulenevate diguskaitsevahendite kasutamine on
tasuta.

Moller Baltic Import SE, Duntes iela 3, Riia, LV-1013, Lati (edaspidi: ,garantiiandja“) pakub klientidele pikendatud
garantiid, mis hakkab kehtima parast uue séiduki kaheaastase garantii Idppemist ja hdlmab kaiki séiduki materjali- ja
tootmisdefekte alljargnevatel tingimustel. ,Uus séiduk® vdi ,sbiduk® selle garantii tdhenduses on jargmine uus
Volkswageni s6iduauto vdi selle modifikatsioon: Golf, Passat, T-Cross, T-Roc, Taigo, Tiguan, Tayron, Touareg, 1D.3,
ID.4,1D.5,ID.7.

Garantii ei hdlma tasuta ja tasulisi digitaalseid teenuseid ega teenuseid, mida garantiiandja, Volkswagen AG vdi kolmas
isik saab hiljem digilidese kaudu aktiveerida, naiteks ,Car Net", ,We Connect®, ,VW Connect” ja muud ,Volkswagen
App*“ teenused.

1 Uldteave

1.1 Garantiiandja annab kdigile uutele sdidukitele, mille tootmisaasta algab alates 2024. aastast, tasuta pikendatud
garantii, mis kehtib kolm aastat véi kuni labisdiduni 100 000 km, olenevalt sellest, kumb saabub esimesena.

1.2 Garantiisaaja voib eraldi tasu eest osta tdiendava pikendatud garantii kolmeks aastaks vdi kuni labiséiduni 150
000 km, olenevalt sellest, kumb saabub esimesena. Tasulise pikendatud garantii saab omandada ainult koos
uue soiduki ostmisega Volkswageni volitatud edasimudjalt. Tasu suurus séltub konkreetsest sdidukimudelist
ning see on esitatud vastavas hinnakirjas.

2 Territoriaalne kohaldamisala

Garantii kohaldub, kui séiduk tarnitakse vdi registreeritakse esmakordselt Euroopa Majanduspiirkonna
territooriumil (EMP, st ELi liikmesriigid, Norra, Island ja Liechtenstein) ja Sveitsis véi Uhendkuningriigis ja
Pd&hja-lirimaal. Garantii ei kohaldu, kui sdiduk tarnitakse vdi registreeritakse valjaspool seda piirkonda.

3 Ajaline kohaldamisala

31 Pikendatud garantii tdhtaeg algab vahetult parast garantiiandja uue séiduki kaheaastase mdulgigarantii
I6ppemist, st garantiitihtaeg algab alates kolmanda aasta algusest parast seda, kui garantiiandja voi
Volkswageni volitatud edasimiuja on sdiduki Ule andnud esimesele ostjale, Euroopa Majanduspiirkonna
territooriumil (EMP, st ELi liikmesriigid, Norra, Island ja Liechtenstein) ja Sveitsis véi Uhendkuningriigis ja
Pdhja-lirimaal.

3.2 Pikendatud garantii I6peb selle tdhtaja méddumisel vdi lubatud maksimaalse |abisdidu uletamisel, olenevalt
sellest, kumb saabub esimesena.

3.3 Pikendatud garantii tdhtaega ei pikendata varvi- ja roostekahjustuste korral, samuti ei pikendata
kdrgepingeakude garantiid.

4 Garantiindude esitamise tingimused

Garantiindude esitamise eelduseks on, et garantiitihtaja jooksul on kéik korraparased hooldust6dd teostatud
vastavalt ettenahtud valpade saabudes, tdies mahus ja kvaliteedistandardeid jargides, mille on kindlaks
maaranud Volkswagen AG vdi garantiiandja. Vastasel juhul vabaneb garantiiandja kdesolevast garantiist
tulenevatest kohustustest. Eelnevat ei kohaldata, kui klient tdendab, et garantiindude esitamine ei ole tingitud
kdnealuste tingimuste taitmata jatmisest.

5 Garantiijuhtumi olemasolu

5.1 Garantiijuhtum on mis tahes soéiduki rike, mis tuleneb materjali- vdi tootmisdefektist. Garantiindude esitamine
on seega valistatud eelkdige juhul, kui defekt on tekkinud seetéttu, et:

- garantiisaaja voi kolmas isik on sdidukit varasemalt valesti remontinud, hooldanud vdi parandanud,
vélja arvatud juhul, kui seda on teinud Volkswageni volitatud partner garantiiteeninduse raames; voi

- kasutusjuhendis sisalduvaid eeskirju sdiduki kasutamise, kasitsemise ja hooldamise kohta ei ole
jargitud; voi
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- sdidukile on monteeritud voi paigaldatud osi, mille kasutamist ei ole Volkswagen AG véi garantiiandja

heaks kiitnud voi séidukit on muudetud viisil, mida Volkswagen AG vdi garantiiandja ei ole heaks
kiitnud (nt tuunimine); voi

- soidukit on valesti kasitsetud voi Ulekoormatud, nt motospordi vdistluste ajal vdi lubatust suurema
koormuse tottu; voi

- sbiduk on saanud kahjustada valismd&jude tottu (nt dnnetus, rahe, leujutus); voi
- garantiisaaja ei ole defektist koheselt teavitanud; voi

- garantiisaaja ei ole koheselt andnud véimalust defekti kdrvaldamiseks, kuigi temalt on seda palutud,
voi

- kui puudus on tingitud Uksnes sellest, et garantiivbtja on hooletuse téttu jatnud néuetekohase
tarkvaravarskenduse sdidukil ettendhtud tahtaja jooksul installimata.

Garantii ei hdlma loomulikku kulumist, st sGiduki normaalset kulumist, mis ei ole p&hjustatud materjali- voi
tootmisdefektidest, ega loomulikust kulumisest tulenevaid kahjustusi.

Kdik sdiduki osad kuluvad aegamodda. Seetbttu vbivad garantiitdhtaja jooksul osutuda vajalikuks
parandust6od, mis ei ole ekspertide kinnitusel tingitud materjali- ja/v6i tootmisdefektidest, eriti kui tegemist on
suure labisdiduga sdidukitega. Erinevad t66- ja kasutustingimused vdivad mojutada erinevate kulumismarkide
ilmnemist. Puudutatud on sellest eelkdige naiteks hddglambid, hammasrihmad, veorihmad, tahmafiltrid
(DPF), piduriklotsid, piduriklotside hddrdkatted, pidurikettad, filtrid, rehvid, sidurikettad, amortisaatorid ja
klaasipuhasti harjad (loomuliku kulumise korral garantii ei kehti, kuid kehtib tootmisdefektide puhul). Lisaks
puudutab see kohandusi ja muid sarnaseid parandusi, naiteks:

- uste ja kapottide (mootor, pakiruum) paigaldamine/reguleerimine, et valtida vajumist ja sellest
tulenevat mira, tuulemura voi lekkeid;

- sildade reguleerimine voi rataste tasakaalustamine, kutusekulu mddtmine ja mootoriseadete
reguleerimine.

Garantii ei hdlma kolmandate osapoolte toodetud keresid, nende teostatud paigaldustdid ja imberehitusi ega
nende pdhjustatud defekte. Sama kehtib lisavarustuse kohta, mida Volkswagen AG tehas ei ole paigaldanud
jalvoi tarninud.

Garantiiandja tegevus garantiinbude korral
Garantiindude korral kdrvaldab garantiiandja defekti tasuta Volkswageni volitatud teeninduspartneri kaudu.

Defekti kérvaldamise raames vdib garantiandja oma arandgemise jargi defektse osa kas asendada voi
parandada. Asendatud osade omanikuks saab garantiiandja.

Kaesolev garantii ei anna garantiiandja vastu mis tahes muid ndudeid peale defektide kdrvaldamise. Eelkdige
ei hdlma see garantii ndudeid defektideta sdiduki tarnimiseks (asendustarne). Sama kehtib hiivitisnéuete
kohta, nt asendussdéiduki kasutusse andmiseks, kahju hivitamiseks vé6i muude lisakulutuste hlvitamiseks.
See kehtib ka juhul, kui defekti ei ole véimalik I16plikult kérvaldada parandamise teel.

See ei mdjuta garantiiandja ja teda volituse alusel esindavate isikute ja seaduslike esindajate tahtlikult voi
raskest hooletusest tekitatud kahjust tulenevaid néudeid ning tervise kahjustamisest vbi kehavigastuse
tekitamisest tulenevaid néudeid.

Garantiinbude menetlemine
Garantiinbude menetlemisel kehtib jargnev:

— selle garantii alusel saab ndudeid esitada ainult Volkswageni volitatud teeninduspartneritele EMPs,
Sveitsis ja Uhendkuningriigis ja Péhja-lirimaal;

— garantiindude esitamisel peab digitaalses hooldusraamatus olema saadaval taielikult taidetud
hooldusajalugu;

— garantiisaaja peab igast defektist koheselt, st pdhjendamatu viivituseta, teatama Volkswageni volitatud
teeninduspartnerile. Garantiinbude voib esitada isiklikult, telefoni teel voi kirjalikult garantiisaaja valitud
Volkswageni volitatud teeninduspartnerile. Kui ndue rahuldatakse, saab garantiisaaja juhised edasiste
meetmete vétmiseks ja peab tegema heas usus koost6dd;

—  kui s6iduk muutub defekti tottu kasutuskdlbmatuks, on garantiisaaja kohustatud pdoérduma lahima
Volkswageni volitatud teeninduspartneri poole. Volkswageni volitatud teeninduspartner otsustab, kas
vajalikud t06d teostatakse kohapeal v&i tema tdokojas;
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— see ei mdjuta garantiisaaja voimalikke ndudeid Volkswagen LongLife’i mobiilsusgarantii voi vorreldava
mobiilsusgarantii alusel.

Garantii lileandmine

Soéiduki milmisel ndustub garantiiandja garantiilepingu Uleandmisega uuele ostjale. Uus ostja astub
garantiisaaja asemele ja vbib teostada garantiist tulenevaid diguseid ulatuses, milles need on olemas garantii
Ulevdtmise ajal.
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